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“Il volontariato nella relazione di aiuto”
corso di formazione per volontari ETS

Programma
	Data
	Orario
	Argomento
	Docente

	25/10/21
	16.30/19.30
	Le basi della comunicazione interpersonale, la comunicazione positiva e la comunicazione nella relazione d’aiuto
	Giuseppina Ventre Counselor

	8/11/21
	16.30/19.30
	Le caratteristiche di base per una relazione d’aiuto efficace:  accoglienza, empatia, fiducia
	Bianca Manzo Sociologa

	15/11/21
	16.30/19.30
	L’ascolto attivo: il primo passo per costruire un buon dialogo. Ben lontano da essere una attività passiva o una dote innata, la capacità ascolto può essere sviluppata.
	Giuseppina Ventre  Counselor

	22/11/21
	16.30/19.30
	Tecniche di base per un dialogo: la tecnica della domanda e la tecnica della riformulazione
	Bianca Manzo Sociologa

	29/11/21
	16.30/19.30
	Conoscenza di sé: la percezione personale e lo specchio degli altri
	Stefania Volpe Psicologa


	06/12/21
	16.30/19.30
	La gestione delle emozioni: riconoscere e gestire le proprie emozioni e quelle dell’interlocutore
	Stefania Volpe  Psicologa


	13/12/21
	16.30/19.30
	Bisogni, valori e motivazioni nella relazione di aiuto
	Miriam Di Domenico Sociologa

	20/12/21
	16.30/19.30
	La gestione del cambiamento e la resilienza: come superare le difficoltà ed evolvere nonostante le avversità. Alla scoperta delle risorse per allenare la resilienza
	Miriam Di Domenico Sociologa


Modalità: Gli incontri si terranno in presenza presso la sede dell’Associazione L’Abbraccio sita in Salerno alla via S. Leonardo.
Saranno rispettate le misure di contenimento da Covid-19 attraverso l’uso della mascherina ed esibizione del green pass
Per info ed adesioni: tina@abbraccio.org - 3938516801
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